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【iPhone・iPad についての注意事項】 

 

iOS18.0～18.1 かつ Safari をご利用の際に、画面の読み込みを完了できない事例が確認されております。（ 

2024 年 11 月時点） 

 そのため、iPhone・iPad かつ Safari を、一時的に試験サイトの推奨環境から除外しております。 

（アクセスすると、下記のようなウェブブラウザの変更を促すメッセージが表示されます。） 

 

 

iPhone・iPad ユーザーの方におかれましては、お手数ですが、下記いずれかの回避方法に変更いただいた上で、 

事前に体験版での動作確認をお願いいたします。 

 

回避方法： 

① ブラウザを Chrome に変更（Chrome を既定のブラウザに変更してください。） 

② iPhone・iPad 以外のデバイスに変更 

 

※本件は iOS 由来の不具合のため、以降の iOS アップデートにて解消する可能性があります。 

※MacBook では、この現象は確認されていないため、引き続き Safari を推奨環境としてご利用いただけます。 

※上記に関わらず、電波の悪い場所や速度制限がかかっている状態では、正常に受験できない恐れがあります。 


